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El Instituto de Contadores Públicos de Nuevo León (ICPNL) es una institución emblemática en el ámbito contable que juega un papel vital en 
el desarrollo y fortalecimiento de la profesión contable en la región. Fundado con la misión de promover la excelencia y la ética en la práctica 
contable, el ICPNL se erige como un referente para los contadores públicos que buscan actualización constante, apoyo colegiado y una 
plataforma para el intercambio de conocimientos. 

Con una larga historia de servicio a la comunidad contable, el ICPNL ofrece una amplia gama de programas educativos, seminarios y eventos 
que abordan las tendencias actuales y los desafíos en el mundo financiero y contable. Además de ser un centro de formación, el instituto se 
destaca por su compromiso con la responsabilidad social y la promoción de estándares éticos, contribuyendo así al desarrollo sostenible de la 
profesión contable en Nuevo León y más allá.  

El ICPNL, con su enfoque proactivo y su red de profesionales comprometidos, sigue siendo un ejemplo de integridad y excelencia en el 
ámbito contable, no solo en el estado de Nuevo León, sino en todo México 

Te invitamos a conocer en este documento los detalles de nuestra estrategia.

ACERCA DEL ICPNL



El proceso de planeación estratégica nos permite establecer nuestro propósito como organización y a partir de ello definir un rumbo claro, 
considerando tendencias económicas, sociales, tecnológicas y políticas para poder anticipar posibles oportunidades o amenazas en el futuro, 
buscando el crecimiento del ICPNL y el logro de sus objetivos. 

Para el desarrollo de nuestro Plan Estratégico 2024-2026, se utilizó el método Lean Foresight desarrollado por Tru Strategy, a lo largo de 13 
sesiones de trabajo, desde el 17 de Mayo de 2023 hasta 13 de octubre de 2023, el equipo del Comité de Planeación Estratégico del ICPNL 
trabajó en la definición de la evolución del plan estratégico del instituto

EL PROCESO DE PLANEACIÓN EN ICPNL

D
A)  Action Plan - B) The Innovation 

Se define el alcance del 
proyecto, se selecciona los 
dominios o puntos de enfoque 
relevantes para la organización 
a explorar en el ejercicio

Se obtiene información para 
c o n s t r u i r u n c o n t e x t o 
compartido alrededor de los 
aspectos fundamentales de la 
organización y su entorno

S e i d e n t i fi c a n l o s e j e s 
estratégicos y sus retos más 
r e l e v a n t e s p a r a l a 
organización,  a partir de los 
resultados de la exploración

Se diseñan rutas para los 
futuros deseados, en este caso 
la Visión creada se aterriza en 
Objetivos y Resultados Claves 
a s e r o b t e n i d o s p o r l a 
organización

Se imaginan e identifican 
futuros posibles con sus 
implicaciones, se seleccionan 
l o s f u t u r o s d e s e a d o s 
a l i neándo les a l os e jes 
estratégicos

FRAME EXPLORE EDGE ENVISION DESIGN TO DEVELOP
Visión y Alcance Exploración de Entorno Iniciativas Estratégicas Horizontes Estratégicos Visión a Planes, Objetivos y Resultados

LEAN FORESIGHT

13 Sesiones
17 de Mayo de 2023  13 Octubre de 2023



La planeación estratégica descrita en este documento fue definida y desarrollada bajo la coordinación del Comité de Planeación Estratégica 
del ICPNL 

El Comité de Planeación encargado de desarrollar este plan fue conformado por:

COMITÉ DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA ICPNL

C.P.C. Rogelio García Zambrano
Presidente Comité de Planeación y Riesgos

C.P.C. Alejandro Marcos González Villarreal
Vicepresidente General ICPNL 

/ Miembro del Comité

Dr. Aldo Serafín Torres Salinas

Miembro del Comité
C.P. Jesús Alejandro Cruz Cabrera

Director Ejecutivo ICPNL
C.P.C. Marco Antonio Altamirano Ramos

Miembro del Comité

C.P.C. Salvador Llarena Menard
Miembro del Comité

C.P.C. Mario Enrique Morales López

Miembro del Comité

C.P.C. Gabriela Garza Fernández
Miembro del Comité



MISIÓN DEL ICPNL

Somos la organización de profesionistas contables más reconocida en Nuevo León.  
Preparamos mejores profesionistas, agregando valor a su persona, convirtiéndolo en aliado-líder de negocios 
con competencias interpersonales que lo distinguen. Impulsamos la imagen profesional de la contaduría 
pública, capacitando, representando y reconociendo al profesional para que éste sea: 

★ Íntegro y objetivo. 
★ Líder con pensamiento estratégico. 
★ Conocedor de las convergencias normativas. 
★ Partícipe en el ambiente global de negocios. 
★ Hábil en tecnologías de información. 
★ Hábil en la comunicación interpersonal



VISIÓN DEL ICPNL

Lograr que cada profesional contable en Nuevo León desarrolle todo su potencial, 
convirtiéndolo en aliado estratégico de las organizaciones, e impulsando su 
realización personal y profesional.



Para lograr una óptima ejecución y cumplimiento de las metas estipuladas en este plan, es imperativo adoptar, entre otras, las siguientes 
medidas: 

- Proceder con las modificaciones normativas en los estatutos que han sido identificados como cruciales para la eficaz implementación del 
Plan Estratégico 2024-2026 del ICPNL. 
- Institucionalizar prácticas robustas de transición en la entrega y recepción de responsabilidades durante los cambios de gestión. Este 

enfoque garantizará la continuidad en el logro de objetivos, siguiendo los estándares ya adoptados por el IMCP. 
- Asegurar el uso de las herramientas tecnológicas designadas específicamente para el monitoreo y colaboración en la consecución de los 

objetivos de este plan. 
- Garantizar que el seguimiento de los indicadores esenciales del plan estratégico se efectúe a nivel directivo y de forma consistente para 

garantizar su correcta implementación. 

Estas acciones reflejan el compromiso institucional para alcanzar la excelencia en nuestra gestión.

REQUISITOS PREVIOS



PRIORIDADES ESTRATÉGICAS
La estructura del plan estratégico del ICPNL se desglosa a partir de identificar las tres 
prioridades estratégicas para el instituto en los siguientes tres años



CRECER ES IMPERATIVO

El elemento rector que guía este Plan Estratégico es el impulsar el crecimiento 
sostenible del ICPNL, la premisa es que para ello es indispensable ofrecer un 
valor claro y diferenciado a nuestros asociados, impulsando su crecimiento 

profesional y personal, y buscando su permanencia a largo plazo con el 
instituto; pero es necesario ir más allá; buscar nuevos públicos, atraer a 

nuevas generaciones, posicionar al instituto como aliado estratégico de los 
negocios y la academia. 



ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATÉGICO

PRIORIDADES  
ESTRATÉGICAS3 EJES 

ESTRATÉGICOS6 OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS20 RESULTADOS 

CLAVE

118

Presentan las 6 líneas  de 
acción en las que se 
enfocará la estrategia, 
cada eje concentra un 
grupo de ob jet ivos 
relacionados que deben 
lograrse en el plan 
estratégico 2024 - 2026

Describen los 3 grandes 
temas identif icados 
como esenciales por EL 
I C P N L p a r a s e r 
atendidos  en el plan 
estratégico 2024 - 2026

Son las definiciones de 
o b j e t i vo s , m e t a s e 
iniciativas a desarrollar 
de cada uno de los ejes 
estratégicos.

Actividades y resultados 
clave a realizar para el 
cumplimiento de los 
objetivos estratégicos



PRIORIDAD ESTRATÉGICA I - CREACIÓN DE VALOR AL ASOCIADO

GOVERNANCE

I
Evolucionar nuestra estructura, operación y 
servicios; con el principal objetivo de incrementar 
la generación de valor al asociado, logrando 
así tener más impacto en su desarrollo personal 
y profesional

CREACIÓN DE VALOR 
AL ASOCIADO



GOVERNANCE

II
PRIORIDAD ESTRATÉGICA II - CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Ser una comunidad de profesionales contables 
activa, comprometida e incluyente, fortaleciendo 
de manera constante nuestra base de 
asociados, asegurando que las nuevas 
generaciones sean pieza clave del presente del 
instituto

CRECIMIENTO  
SOSTENIBLE



GOVERNANCE

III
Posicionar al ICPNL como aliado estratégico en 
los sectores empresarial y académico, 
incrementando el nivel de sinergias del instituto 
en estos sectores y la vinculación con los 
mismos

POSICIONAMIENTO  
DEL ICPNL

PRIORIDAD ESTRATÉGICA II - POSICIONAMIENTO DEL ICPNL



EJES ESTRATÉGICOS ICPNL
Para atender las tres prioridades estratégicas, el plan estratégico 2024-2026 del 
ICPNL cuenta con 6 ejes que agrupan los diferentes objetivos a desarrollar



ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATÉGICO ICPNL

POSICIONAMIENTO  
DEL ICPNLIII

CREACIÓN DE VALOR 
AL ASOCIADOI

CRECIMIENTO  
SOSTENIBLEII

PRIORIDADES ESTRATÉGICAS EJES ESTRATÉGICOS OBJETIVOSOBJETIVOS

1 MAYOR VALOR  
AL ASOCIADO

4
5 IMPULSO DEL  

CONTADOR 4.0

2 CRECIMIENTO  
DEL ICPNL

3
NUEVA  
GENERACIÓN ICPNL

4 OBJETIVOS 24 RESULTADOS CLAVE

4 OBJETIVOS 20 RESULTADOS CLAVE

3 OBJETIVOS 17 RESULTADOS CLAVE

3 OBJETIVOS 16 RESULTADOS CLAVE

3 OBJETIVOS 21 RESULTADOS CLAVE6 DIGITALIZACIÓN 
DEL ICPNL

LIDERAZGO DE  
LA MUJER 3 OBJETIVOS 20 RESULTADOS CLAVE

4



ESTRUCTURA DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO

El Consejo Directivo del ICPNL deberá asumir el rol de garantizar la 
correcta y efectiva ejecución del plan estratégico descrito como 
parte de este documento. Esto implica que:

El Director Ejecutivo presente un informe al Consejo de manera 
mensual, considerando entre otros los siguientes aspectos a 
cubrir

• Avance de objetivos planificados.
• Estado de los indicadores clave de la organización.
• Identificación de riesgos y desviaciones.
• Logros y beneficios alineados con la planificación estratégica.
• Situaciones críticas o escalaciones que requieran la atención 

del Consejo.

El Consejo realice un seguimiento activo para asegurar que se 
implementen los objetivos y resultados clave del plan estratégico 
del ICPNL, identificando ademas, desviaciones, acciones 
correctivas y/o ajustes requeridos en la ejecución del plan

Las vicepresidencias además de tener su rol descrito en la 
normatividad del ICPNL, servirán de apoyo a la dirección ejecutiva 
para facilitar el logro de los objetivos, siendo esté ultimo el 
principal responsable de su cumplimiento

CONSEJO  
ICPNL

DIRECCIÓN  
EJECUTIVA

VICEPRESIDENCIAS

STAFF 
ICPNL

PRESIDENTE  
ICPNL

Apoyo desde 
la VP en el desarrollo 

de la estrategia
Operación

Reporta a 
Consejo avance en

 la estrategia

Reporta a 
Consejo

Apoyo en la gestión de la presidencia
Alineación con la estrategia

Alineación con los 
trabajos de
Presidencia

Operación del ICPNL

Responsable de la Ejecución del Plan Estratégico  
y de la operación

Seguimiento del cumplimiento de la estrategia Lídera la estrategia y la ejecución de la visión

Vicepresidencias de Operación del ICPNL 



1

2

3
4

5

6

MAYOR VALOR  
AL ASOCIADO

NUEVA  
GENERACIÓN ICPNL

IMPULSO DEL  
CONTADOR 4.0

CRECIMIENTO  
DEL ICPNL

LIDERAZGO DE  
LA MUJER

DIGITALIZACIÓN 
DEL ICPNL

EL MODELO DE  
EJES ESTRATÉGICOS  
DEL ICPNL

4



Desde programas de formación de vanguardia 
hasta servicios diferenciados y redes de apoyo, 
nos esforzamos por superar las expectativas de 
nuestros asociados, asegurando que el valor que 
brindamos genere un impacto positivo en su 
desarrollo, en su carrera profesional y en su vida 
personal.

1 MAYOR VALOR  
AL ASOCIADO

EJE ESTRATÉGICO 1 



Resultado Clave Año Trimestre

Diseño y Desarrollo del Proceso de Encuestas: Diseñar y desarrollar un proceso estructurado de 
encuestas de monitoreo de calidad, que abarque todos los aspectos del servicio proporcionado por el ICPNL.

1

Q1

Implementación Piloto: Realizar una implementación piloto del nuevo proceso de encuestas con un grupo 
selecto de asociados, recopilando datos para evaluar la efectividad y realizar ajustes necesarios. Q2

Despliegue Completo del Proceso de Encuestas: Implementar el proceso de encuestas a escala completa, 
asegurando una cobertura significativa de asociados y miembros del ICPNL. Q3

Análisis de Hallazgos y Priorización: Analizar los resultados de las encuestas, identificar top 5 hallazgos 
prioritarios y clasificarlos según su impacto en la calidad del servicio. Q4

Implementación de Acciones Correctivas: Desarrollar e implementar acciones correctivas específicas para 
abordar los hallazgos prioritarios, mejorando áreas identificadas como críticas por los encuestados. 2 Q3

Implementación de Acciones Correctivas: Desarrollar e implementar acciones correctivas específicas 
identificadas en proceso de encuestas del año 2 para abordar los hallazgos prioritarios, mejorando áreas 
identificadas como críticas por los encuestados.

3 Q3

Eje Estratégico 
Valor al asociado 

Objetivo:  
1.1 

Descripción: 
Mejorar el servicio que ofrece el ICPNL 
formalizando el proceso de encuestas de 
monitoreo de calidad al asociado y/o 
miembros del ICPNL, corrigiendo los 
hallazgos prioritarios.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP General (C) 
VP Membresía (C) 
VP Relaciones y Difusión (C)

1 VALOR AL  
ASOCIADO

Objetivo 1.1 - Encuestas de Satisfacción al asociado



Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Necesidades y Preferencias: Realizar un análisis exhaustivo de las necesidades y preferencias 
de los asociados en relación con las oportunidades de networking y el sentido de comunidad.

1

Q1

Diseño de Nuevos Mecanismos: Diseñar nuevos mecanismos y plataformas que faciliten el networking y 
fomenten la participación activa de los asociados. Q2

Lanzamiento Piloto: Lanzar pilotos de los nuevos mecanismos, permitiendo la participación de un grupo 
seleccionado de asociados para obtener retroalimentación y realizar ajustes.

2

Q1

Expansión de Plataformas: Basándose en los resultados y aprendizajes del piloto, expandir las plataformas 
y mecanismos de networking a una escala más amplia para incluir a una mayor cantidad de asociados. Q3

Eventos de Networking Especializados: Organizar eventos de networking especializados que aborden 
áreas específicas de interés para diferentes segmentos de asociados, facilitando la creación de comunidades 
más enfocadas.

Q4

Medición del Impacto: Implementar un sistema de medición para evaluar el impacto de los nuevos 
mecanismos en la participación y en el sentimiento de pertenencia de los asociados 3 Q1

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP General (C) 
VP Relación y Difusión (C) 
VP Membresía (C)

Eje Estratégico 
Valor al Asociado 

Objetivo:  
1.2 

Descripción: 
Desarrollar nuevos mecanismos que 
permitan generar mayor comunidad y 
sentido de pertenencia entre los 
asociados del instituto (networking), 
promoviendo la participación e 
intercambio de ideas.

Objetivo 1.2 - Comunidad ICPNL1 VALOR AL  
ASOCIADO



Resultado Clave Año Trimestre

Revisión y Evaluación de la Bolsa de Trabajo Actual: Realizar una revisión exhaustiva de la bolsa de trabajo 
existente, evaluando su eficacia y recopilando retroalimentación de los asociados y empresas participantes.

1

Q1

Diseño de Nuevos Mecanismos de Vinculación: Diseñar nuevos mecanismos y enfoques para fortalecer la 
vinculación entre los asociados y las empresas, considerando especialmente las necesidades de los 
profesionistas independientes.

Q2

Implementación de Mejoras en la Bolsa de Trabajo: Implementar mejoras específicas en la bolsa de 
trabajo, basadas en los resultados de la revisión y en la retroalimentación recibida, con el objetivo de hacerla 
más efectiva y atractiva.

Q4

Ampliación de Servicios para Profesionistas Independientes: Expandir la gama de servicios ofrecidos a 
profesionistas independientes, proporcionando opciones adicionales que respondan a sus necesidades 
específicas y fomenten su participación en la bolsa de trabajo. 2 Q2

Establecimiento de Alianzas Estratégicas con Empresas: Establecer alianzas estratégicas con empresas 
clave, creando oportunidades de colaboración que beneficien tanto a los asociados como a las empresas que 
buscan talento. 3 Q1

Desarrollo de Servicios Personalizados: Desarrollar servicios personalizados para empresas que buscan 
profesionales independientes, brindando opciones adaptadas a sus requerimientos específicos y fomentando 
una relación continua.

3 Q3
Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Sector Empresas (C) 
VP Membresía (C) 
VP Relaciones y Difusión (C)

Eje Estratégico 
Valor al Asociado 

Objetivo:  
1.3 

Descripción: 
Evolución de bolsa de trabajo y 
vinculación de los asociados con 
empresas, sirviendo como una base de 
opciones de servicios para empresas, 
sobre todo para profesionales 
independientes.

Objetivo 1.3 - Bolsa de Trabajo ICPNL1 VALOR AL  
ASOCIADO



Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Oportunidades de Colaboración: Realizar un análisis detallado de las oportunidades de 
colaboración entre la EECP y el ICPNL, identificando áreas temáticas y programas donde la sinergia sea más 
efectiva

1

Q2

Establecimiento de Comités de Colaboración: Establecer comités de colaboración formales entre 
representantes de la EECP y el ICPNL, con el objetivo de facilitar la planificación y ejecución de cursos y 
diplomados conjuntos.

Q3

Esquemas de retención de Estudiantes: Establecer esquemas que permitan retener a los estudiantes de la 
escuela para que continúen siendo miembros del instituto. Evaluando incentivos, recompensas, mentira, 
comunicación, vinculación y/o capacitación entre otras.

Desarrollo de Cursos Piloto: Desarrollar cursos piloto conjuntos basados en las oportunidades 
identificadas, permitiendo una evaluación temprana de la efectividad y la receptividad de la colaboración

2

Q1

Recopilación de Retroalimentación de Participantes: Recopilar retroalimentación detallada de los 
participantes de los cursos piloto, tanto de la EECP como del ICPNL, para ajustar y mejorar la calidad de los 
programas conjuntos.

Q2

Implementación Completa de Programas Conjuntos: Implementar programas conjuntos a gran escala 
basados en los aprendizajes de los cursos piloto, abarcando una variedad de temas relevantes para los 
profesionales contables. Q4

Promoción Activa de los Programas Conjuntos: Realizar campañas de promoción activa para aumentar la 
participación en los programas conjuntos, destacando los beneficios y la calidad de la colaboración entre la 
EECP y el ICPNL.

3 Q2
Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C) 
VP Relación y Difusión (C) 
VP Membresía (C)

Eje Estratégico 
Valor al Asociado 

Objetivo:  
1.4 

Descripción: 
Identificar sinergias entre la EECP y el 
ICPNL al impartir cursos y diplomados 
conjuntos. Encontrar mecanismos que 
apoyen a la presencia del ICPNL en la 
EECP.

Objetivo 1.4 - Sinergia con EECP1 VALOR AL  
ASOCIADO
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2 CRECIMIENTO DEL 
ICPNL

EJE ESTRATÉGICO 2 

Nos esforzamos por crecer nuestra comunidad, 
siendo una institución activa, con una voz 
autorizada y vigente, que atrae nuevos asociados a 
través de la generación de valor y de un esquema 
de comunicación diferenciado



Resultado Clave Año Trimestre

Establecer un responsable y equipo, roles y procesos de ventas y estrategia comercial que 
asegure el crecimiento de la membresía 1 Q2

Incremento de 7% neto de la membresía (considerando afiliaciones y descalificaciones) 1 Q4

Incremento de 10% neto de la membresía (considerando afiliaciones y descalificaciones) 2 Q4

Incremento de 15% neto de la membresía (considerando afiliaciones y descalificaciones) 3 Q4

Eje Estratégico 
Crecimiento del ICPNL 

Objetivo:  
2.1 

Descripción: 
Enfoque en el crecimiento de la base de 
asociados del ICPNL.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Membresía (C) 
VP Relaciones y Difusión (C)

Objetivo 2.1 - Crecimiento de la base de asociadosCRECIMIENTO DEL  
ICPNL2



CRECIMIENTO DEL  
ICPNL

Resultado Clave Año Trimestre

 Análisis de Demografía de Asociados Actuales:  Realizar un análisis detallado de la demografía actual de 
los asociados del ICPNL, identificando la distribución de edades y áreas de oportunidad en el rango de 25 a 
40 años.

1 Q2

Diseño de Estrategias de Atracción: Diseñar estrategias específicas para atraer a profesionales contables 
en el rango de edad objetivo, considerando sus preferencias y necesidades particulares 1 Q3

Incremento de Asociados en el rango de edad: Incremento en un 20% con respecto al primera año de los 
asociados incorporados el ICPNL dentro del rango de edad 2 Q4

Incremento de Asociados en el rango de edad: Incremento en un 25% con respecto al primera año de los 
asociados incorporados el ICPNL dentro del rango de edad 3 Q4

Eje Estratégico 
Crecimiento del ICPNL 

Objetivo:  
2.2 

Descripción: 
Incrementar el número de asociados del 
ICPNL que se encuentren en el rango 
entre 25 y 40 años.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Membresía (C) 
VP Relación y Difusión (C) 
VP Académicas (C)

Objetivo 2.2 - Asociados de nuevas generaciones2



Eje Estratégico 
Crecimiento del ICPNL 

Objetivo:  
2.3 

Descripción: 
Desarrollar una campaña de marketing 
dirigida al sector empresarial.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Relación y Difusión (C) 
VP Sector Empresas (C)

Objetivo 2.3 - Plan de posicionamiento en empresariosCRECIMIENTO DEL  
ICPNL2

Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Percepción Actual: Realizar un análisis exhaustivo de la percepción actual de la marca ICPNL 
entre los empresarios, identificando fortalezas y áreas de mejora. 

1

Q1

Definición de Valores Atractivos: Definir y comunicar de manera clara los valores de la marca ICPNL de una 
manera atractiva y relevante para el sector empresarial Q2

Campañas de Concientización: Lanzar campañas de concientización que resalten la contribución y el 
impacto positivo que los empresarios pueden tener al vincularse con el ICPNL Q3

Presencia en Plataformas Digitales: Ampliar la presencia de la marca en plataformas digitales relevantes 
para los empresarios, utilizando estrategias de contenido atractivo y participativo.

2

Q1

Programas de Participación Empresarial:Desarrollar programas específicos que involucren a los 
empresarios en actividades significativas dentro del ICPNL, fomentando una vinculación activa. C

Eventos y Colaboraciones Estratégicas: Organizar eventos y establecer colaboraciones estratégicas que 
conecten la marca ICPNL con empresarios, creando oportunidades de interacción directa. Q2

Evaluación del Impacto y Ajustes Continuos: Implementar un sistema de evaluación para medir el impacto 
del plan de posicionamiento en los empresarios, realizando ajustes continuos según los resultados obtenidos. 3 Q1



Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Plataformas Actuales: Realizar un análisis detallado de las plataformas actuales de difusión de 
contenidos, identificando áreas de oportunidad y determinando la preferencia de los usuarios

1

Q2

Optimización de Contenidos: Optimizar la calidad y relevancia de los contenidos existentes, asegurando 
que satisfagan las necesidades e intereses de los asociados y el público en general. Q3

Expansión de Plataformas: Expandir la presencia del ICPNL en nuevas plataformas y canales de 
comunicación, asegurándose de alcanzar a diferentes segmentos de la audiencia. 

2

Q1

Campañas Temáticas Estratégicas: Lanzar campañas temáticas estratégicas que resalten áreas 
específicas de valor para los asociados, demostrando la experiencia y liderazgo del ICPNL Q2

Colaboraciones y Entrevistas Relevantes: Establecer colaboraciones con expertos del sector, realizar 
entrevistas relevantes y participar en diálogos que enriquezcan la perspectiva y credibilidad del ICPNL.

3

Q1

Producción de Contenidos Innovadores: Producir contenidos innovadores, como videos educativos, 
podcasts interactivos y materiales visuales atractivos, que mantengan el interés y la participación de la 
audiencia 

Q2

Eje Estratégico 
Crecimiento del ICPNL 

Objetivo:  
2.4 

Descripción: 
Reforzar la estrategia de difusión de 
contenidos de valor para asociados y la 
opinión pública en general, incluidos 
revistas, podcasts, videos y redes sociales

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Relación y Difusión (C) 
VP Membresía (C) 
VP Sector Empresas (C)

Objetivo 2.4 - Contenidos de ValorCRECIMIENTO DEL  
ICPNL2



3 LIDERAZGO DE 
LA MUJER

A través de programas de desarrollo profesional, 
iniciativas de mentoría y la promoción de una cultura 
inclusiva, buscamos no solo cerrar brechas, sino 
también empoderar a las mujeres para que ocupen 
su lugar en la toma de decisiones y contribuyan 
significativamente al éxito y la dirección del ICPNL.

EJE ESTRATÉGICO 3 



Eje Estratégico 
Liderazgo de la Mujer 

Objetivo:  
3.1  

Descripción: 
Implementar programas y recursos de 
desarrollo profesional diseñados 
específicamente para las mujeres 
asociadas al ICPNL. Estos programas 
podrían incluir oportunidades de 
capacitación, mentoría y acceso a 
recursos que impulsen su crecimiento en 
la profesión contable

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Práctica Externa (C)

Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Necesidades y Aspiraciones: Realizar un análisis detallado de las necesidades y aspiraciones 
específicas de las mujeres asociadas al ICPNL en cuanto a desarrollo profesional, identificando áreas clave de 
enfoque

1

Q1

 Diseño de Programas Piloto: Diseñar programas piloto basados en los resultados del análisis, que aborden 
las áreas identificadas y proporcionen oportunidades de desarrollo específicas para las mujeres asociadas. Q2

 Lanzamiento de Programas Piloto:  Lanzar los programas piloto, permitiendo la participación de un grupo 
seleccionado de mujeres asociadas para evaluar la efectividad de los programas y realizar ajustes según sea 
necesario.

Q3

 Ampliación de Programas Exitosos: Basándose en los aprendizajes de los programas piloto, ampliar y 
perfeccionar los programas que demuestren ser más exitosos y beneficiosos para el desarrollo profesional de 
las mujeres asociadas.

2

Q1

Implementación Completa de Programas: Implementar programas de desarrollo profesional diseñados 
específicamente para las mujeres asociadas a gran escala, asegurando que estén disponibles para todas las 
interesadas y respondan a sus necesidades individuales.

Q2

Establecimiento de Redes de Mentoría: Establecer redes de mentoría sólidas que conecten a mujeres 
asociadas con mentores experimentados, fomentando un intercambio valioso de conocimientos y 
experiencias

Q4

Evaluación del Impacto y Retroalimentación Continua: Implementar un sistema de evaluación para medir 
el impacto de los programas en el desarrollo profesional de las mujeres asociadas y recopilar 
retroalimentación continua para mejoras futuras.

3 Q2

Objetivo 3.1 - Desarrollo Profesional de la Mujer3 LIDERAZGO DE  
LA MUJER



Resultado Clave Año Trimestre

Evaluación de la Cultura Organizacional: Realizar una evaluación exhaustiva de la cultura organizacional 
del ICPNL, identificando áreas de mejora en cuanto a inclusión y equidad de género.

1

Q1

Diseño de Políticas Inclusivas: Diseñar políticas inclusivas y de equidad de género que aborden las áreas 
identificadas como prioritarias, promoviendo un ambiente de trabajo respetuoso y equitativo.

Q2
Implementación de Iniciativas de Sensibilización: Implementar iniciativas de sensibilización sobre 
diversidad e inclusión, proporcionando herramientas y recursos educativos para todos los miembros del 
ICPNL.

Capacitación en Equidad de Género: Proporcionar capacitación en equidad de género para el personal del 
ICPNL, asegurando que todos estén informados y comprometidos con los principios de igualdad.

2

Q1

Medición del Impacto y Reconocimiento: Implementar métricas para medir el impacto de las iniciativas de 
inclusión y equidad de género, reconociendo y celebrando los logros alcanzados en la creación de un 
ambiente más inclusivo Q2

Establecimiento de Mecanismos de Denuncia y Apoyo: Establecer mecanismos efectivos de denuncia y 
apoyo para abordar cualquier incidente de discriminación o falta de equidad de género, garantizando la 
confidencialidad y la acción rápida.

3 Q1

Eje Estratégico 
Liderazgo de la Mujer 

Objetivo:  
3.2  

Descripción: 
Establecer y promover políticas y 
prácticas que fomenten una cultura 
inclusiva y de equidad de género. Esto 
puede incluir iniciativas de sensibilización, 
capacitación en diversidad e inclusión, y 
medidas para asegurar que todos los 
miembros del ICPNL se sientan valorados 
y respaldados independientemente de su 
género.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Práctica Externa (C)

Objetivo 3.2 - Cultura de Equidad de Genero3 LIDERAZGO DE  
LA MUJER



Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de la Representación Actual: Realizar un análisis detallado de la representación de mujeres en 
roles de liderazgo dentro del ICPNL, identificando áreas donde se requiere una mayor equidad.

1

Q1

Diseño de Iniciativas Específicas: Diseñar iniciativas específicas que aborden las barreras identificadas y 
fomenten la participación activa de las mujeres en roles de liderazgo. Q2

Implementación de Programas de Desarrollo: Implementar programas de desarrollo de liderazgo 
diseñados específicamente para mujeres asociadas al ICPNL, proporcionando oportunidades de capacitación 
y mentoría. 

Q3

Incorporación de Políticas de Equidad: Incorporar políticas explícitas de equidad de género en los 
procesos de selección y nominación para roles de liderazgo, asegurando un enfoque justo y equitativo. Q4

Reconocimiento y Celebración de Logros: Reconocer y celebrar los logros alcanzados en el aumento de la 
representación de mujeres en roles de liderazgo, destacando la contribución valiosa que hacen al ICPNL. 

2

Q1

Monitoreo Continuo de la Representación: Establecer un sistema de monitoreo continuo para evaluar la 
representación de mujeres en roles de liderazgo, identificando áreas de mejora y ajustando las iniciativas 
según sea necesario.

Q2

Promoción Activa y Visibilidad: Promover activamente la participación de mujeres en roles de liderazgo, 
destacando sus logros y asegurando su visibilidad en eventos y comunicaciones del ICPNL. 3 Q1

Eje Estratégico 
Liderazgo de la Mujer 

Objetivo:  
3.3  

Descripción: 
Establecer iniciativas específicas para 
aumentar la presencia de mujeres en roles 
de liderazgo dentro del ICPNL, facilitando 
que exista una representación equitativa 
en comités, juntas directivas, comisiones y 
otros órganos de toma de decisiones

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Práctica Externa (C)

Objetivo 3.3 - Roles de Liderazgo de la mujer3 LIDERAZGO DE  
LA MUJER
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4 NUEVA GENERACIÓN  
ICPNL

EJE ESTRATÉGICO 4 

Somos una institución atractiva y relevante para las 
nuevas generaciones de profesionales contables, no 
solo al proporcionar recursos y programas 
adaptados a sus necesidades, sino también creando 
un ambiente inclusivo donde su voz y su visión sean 
fundamentales en la toma de decisiones y la 
dirección del instituto.



Resultado Clave Año Trimestre

Diseño de Programas de Participación: Diseñar programas específicos que fomenten la participación 
activa de las nuevas generaciones en diversas áreas del ICPNL, preparándolos para roles de liderazgo 1 Q3

Incorporación en Funciones del Consejo Directivo: Facilitar la incorporación gradual de representantes de 
las nuevas generaciones en funciones específicas del Consejo Directivo, proporcionando una perspectiva 
fresca y actualizada.

2

Q1

Consejo Juvenil: Evaluar la creación de un consejo juvenil paralelo al Consejo Directivo, que impulse la 
participación y el desarrollo de las nuevas generaciones en el ICPNL Q2

Evaluación del Impacto y Ajustes: Evaluar el impacto de la participación de las nuevas generaciones en la 
toma de decisiones, ajustando programas y mecanismos según los resultados y las necesidades 
identificadas.

3 Q1

Eje Estratégico 
Nueva Generación ICPNL 

Objetivo:  
4.1 

Descripción: 
Crear mecanismos que favorezcan la 
participación de las nuevas generaciones 
en la toma de decisiones del ICPNL, así 
como la participación de los mismos en las 
funciones del Consejo Directivo.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Membresía (C) 
VP Académicas (C)

Objetivo 4.1 - Liderazgo de nuevas generaciones4 NUEVA GENERACIÓN  
ICPNL



Resultado Clave Año Trimestre

Evaluación del Programa de Mentoring Existente: Realizar una evaluación exhaustiva del programa de 
mentoring actual, identificando áreas de mejora y oportunidades para fortalecer su impacto

1

Q1

Revisión y Mejora de Procesos de Onboarding: Revisar y mejorar los procesos de onboarding para 
asegurar que estén alineados con las expectativas y necesidades de las nuevas generaciones. Q2

Integración de Herramientas Tecnológicas: Integrar herramientas tecnológicas que faciliten la interacción 
y colaboración entre mentores y mentees, mejorando la accesibilidad y la efectividad del programa.

2

Q1

Ampliación del Programa a Nuevos Asociados: Ampliar la participación en el programa de mentoring a un 
mayor número de nuevos asociados, asegurando una cobertura más amplia y una conexión efectiva con las 
nuevas generaciones.

Q2

Desarrollo de Contenidos Específicos para Nuevas Generaciones:Desarrollar contenidos específicos y 
recursos adaptados a las preferencias y estilos de aprendizaje de las nuevas generaciones, mejorando la 
relevancia del programa

3

Q1

Promoción Activa y Reconocimiento: Realizar campañas de promoción activa del programa, destacando 
casos de éxito y reconociendo la contribución significativa de los participantes, fomentando así un sentido de 
pertenencia más fuerte.

Q1

Eje Estratégico 
Nueva Generación ICPNL 

Objetivo:  
4.2 

Descripción: 
Evolución del programa de mentoring y los 
procesos de onboarding, especialmente 
dirigidos a nuevas generaciones, logrando 
tener mayor impacto en asociados y 
sentido de pertenencia.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Membresía (C) 
VP Académicas (C)

Objetivo 4.2 - Programa de Mentoring4 NUEVA GENERACIÓN  
ICPNL



Resultado Clave Año Trimestre

Análisis de Percepción Actual: Realizar un análisis exhaustivo de la percepción actual de la marca ICPNL 
entre los jóvenes, identificando fortalezas y áreas de mejora. 

1

Q1

Definición de Valores Atractivos: Definir y comunicar de manera clara los valores de la marca ICPNL de una 
manera atractiva y relevante para el público joven Q2

Campañas de Concientización: Lanzar campañas de concientización que resalten la contribución y el 
impacto positivo que los jóvenes pueden tener al formar parte del ICPNL. Q3

Presencia en Plataformas Digitales: Ampliar la presencia de la marca en plataformas digitales relevantes 
para los jóvenes, utilizando estrategias de contenido atractivo y participativo.

2

Q1

Programas de Participación Juvenil:Desarrollar programas específicos que involucren a los jóvenes en 
actividades significativas dentro del ICPNL, fomentando su participación activa. C

Eventos y Colaboraciones Estratégicas: Organizar eventos y establecer colaboraciones estratégicas que 
conecten la marca ICPNL con jóvenes profesionales y estudiantes, creando oportunidades de interacción 
directa. 

Q2

Evaluación del Impacto y Ajustes Continuos: Implementar un sistema de evaluación para medir el impacto 
del plan de posicionamiento en los jóvenes, realizando ajustes continuos según los resultados obtenidos. 3 Q1

Eje Estratégico 
Nueva Generación ICPNL 

Objetivo:  
4.3 

Descripción: 
Desarrollar un plan de posicionamiento de 
la marca ICPNL en los jóvenes.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Relación y Difusión (C)  
VP Académicas (C)

Objetivo 4.3 - Plan de posicionamiento en jóvenesNUEVA GENERACIÓN  
ICPNL4



Diseñamos, formamos y promovemos un 
nuevo perfil del profesional contable con 
habilidades de liderazgo, tecnología, 
creatividad, innovación y sentido de 
negocio, con el objetivo de convertirlo en 
un aliado estratégico de las organizaciones 

5 IMPULSO DEL 
CONTADOR 4.0

EJE ESTRATÉGICO 5 

4



Resultado Clave Año Trimestre

Establecer acuerdos con universidades: Formalizar acuerdos de colaboración con al menos 1 universidad 
para la adopción del perfil del Contador 4.0. Estos acuerdos deben establecer claramente los compromisos y 
acciones concretas de ambas partes.

1

Q2

Plan de promoción: Establecer un plan de promoción del concepto de contador 4.0 dentro de las 
universidades, con el objetivo de reforzar el concepto, promover la certificación e impulsar el desarrollo de 
nuevas habilidades en los alumnos

Q3

El futuro del contador: Creación del foro universitario organizado por el ICPNL, el futuro del contador e donde 
se pueda presentar, debatir y enriquecer los conceptos desarrollados en el perfil del contador 4.0 y su 
relevancia para el futuro de la contaduría

2 Q2

Planes de Estudio: Asegurar que el perfil del Contador 4.0 sea integrado de manera efectiva en los planes 
de estudio de las universidades asociadas. Esto incluye la revisión y ajuste de los currículos académicos para 
garantizar la alineación con las competencias y habilidades requeridas por el perfil del Contador 4.0.

3 Q4

Eje Estratégico 
Impulso del Contador 4.0 

Objetivo:  
5.1 

Descripción: 
Promover y acordar entre universidades la 
adopción del perfil del contador 4.0 como 
parte de los planes de estudio y desarrollo 
de alumnos.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C)

Objetivo 5.1 - Desarrollo del concepto del perfil del contador 4.0 en universidades5 IMPULSO DEL  
CONTADOR 4.0



Resultado Clave Año Trimestre

Revisión del primer proceso de certificación: Realizar una revisión exhaustiva del contenido del primer 
programa de certificación 4.0 realizado e implementar mejoras significativas para asegurar su relevancia y 
alineación con las tendencias y demandas del mercado.

1

Q1

Desarrollo de Materiales Adicionales: Crear materiales complementarios que fortalezcan la certificación, 
proporcionando recursos adicionales y prácticos para los participantes. Q3

Crecimiento de Asociados Certificados: Incrementar en un 50% los asociados certificados en el primer año 
del programa 

2

Q2

Medición del Impacto en Asociados: Implementar un sistema de seguimiento y evaluación para medir el 
impacto real de la certificación 4.0 en la carrera y desarrollo profesional de los asociados que la obtienen. Q3

Reconocimiento y Validación por Entidades Profesionales  Obtener reconocimiento y validación por parte 
de entidades profesionales relevantes, asegurando que la certificación 4.0 sea reconocida como una 
acreditación significativa y valiosa en el campo contable.

2

Q2

Reconocimiento y Validación por Entidades Profesionales: Obtener reconocimiento y validación por parte 
de entidades profesionales relevantes, asegurando que la certificación 4.0 sea reconocida como una 
acreditación significativa y valiosa en el campo contable.

Q3

Eje Estratégico 
Impulso del Contador 4.0 

Objetivo:  
5.2 

Descripción: 
Robustecer el programa de certificación 
4.0 para posicionar el concepto con valor 
curricular y no solo como formación, 
logrando que la certificación tenga un 
impacto en los asociados.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C)

Objetivo 5.2 - Impacto de la certificación Contador 4.05 IMPULSO DEL  
CONTADOR 4.0



Resultado Clave Año Trimestre

Establecimiento de Colaboración Formal: Formalizar una colaboración estratégica con la EECP, definiendo 
claramente los términos de colaboración y los objetivos compartidos en relación con el perfil del Contador 4.0.

1

Q1

Identificación de Contenidos Relevantes: Identificar y acordar los temas y contenidos específicos 
relacionados con el perfil del Contador 4.0 que serán ofrecidos en conjunto, asegurando que estén alineados 
con las necesidades y expectativas de los asociados

Q2

Desarrollo de Materiales y Recursos Conjuntos:Colaborar en el desarrollo de materiales educativos y 
recursos que serán utilizados en la oferta conjunta de contenido, asegurando la calidad y pertinencia. Q4

Lanzamiento de Programas Piloto:: Implementar programas piloto basados en la colaboración conjunta, 
permitiendo ajustes y mejoras antes de la implementación a mayor escala.

2

Q2

Evaluación del Impacto y Retroalimentación: Implementar un sistema robusto de evaluación para medir el 
impacto de los programas conjuntos en los participantes y recopilar retroalimentación clave para ajustes 
futuros.

Q3

Mayor Escala: Expandir la oferta conjunta de contenido a mayor escala, alcanzando a un número significativo 
de participantes y extendiendo el impacto en la comunidad contable. 3 Q2

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C)

Eje Estratégico 
Impulso del Contador 4.0 

Objetivo:  
5.3 

Descripción: 
Desarrollar esquemas de participación 
conjunta con la EECP en el ofrecimiento 
de contenido alrededor del perfil del 
contador 4.0.

Objetivo 5.3 - Sinergias con la EECP5 IMPULSO DEL  
CONTADOR 4.0
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6 DIGITALIZACIÓN 
DEL ICPNL

Evolucionamos la forma en la que ofrecemos 
servicios y operamos en el ICPNL, utilizando 
herramientas tecnológicas y plataformas que 
permitan optimizar nuestros procesos, creando 
una mayor propuesta de valor para nuestros 
asociados 

EJE ESTRATÉGICO 6 



Objetivo 6.1 - Contenidos Digitales de Capacitación6 DIGITALIZACIÓN DEL  
ICPNL

Resultado Clave Año Trimestre

Evaluación de Necesidades y Tendencias: Realizar una evaluación detallada de las necesidades de 
capacitación de los asociados y las tendencias en educación digital, identificando áreas de enfoque clave 
principalmente asociadas al perfil del Contador 4.0

1

Q2

Diseño de Estrategia Digital: Diseñar una estrategia integral para la migración y expansión de servicios de 
capacitación a entornos digitales, considerando diferentes formatos de contenido y plataformas de 
colaboración.

Q3

Desarrollo de Contenidos Interactivos: Desarrollar contenidos interactivos y educativos adaptados a 
plataformas digitales, incorporando elementos de colaboración para fomentar la participación activa de los 
asociados

2

Q2

 Implementación de Plataformas de Colaboración:  Implementar plataformas de colaboración que faciliten 
la interacción entre los participantes, permitiendo discusiones, intercambio de conocimientos y actividades 
colaborativas.

Q4

Expansión a Mayor Escala: Basándose en los resultados y aprendizajes de los programas piloto, expandir la 
oferta de servicios de capacitación digital a mayor escala, alcanzando a un número significativo de 
asociados.

3

Q1

Medición del Impacto y Mejora Continua: Implementar un sistema de medición para evaluar el impacto de 
los servicios de capacitación digital, recopilando datos sobre la participación, la retención de conocimientos y 
la satisfacción. Utilizar estos datos para realizar mejoras continuas.

Q2

Eje Estratégico 
Digitalización del ICPNL 

Objetivo:  
6.1  

Descripción: 
Desarrollar nuevas formas de ofrecer 
servicios de capacitación a través de 
contenidos digitales y plataformas de 
colaboración.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C) 
VP Membresía (C)



Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)

Eje Estratégico 
Digitalización del ICPNL 

Objetivo:  
6.2  

Descripción: 
Automatizar procesos manuales críticos y 
eficientizar procesos de atención a 
membresía a través de herramientas 
digitales.

Objetivo 6.2 - Automatización y Herramientas Digitales de Servicio6 DIGITALIZACIÓN DEL  
ICPNL

Resultado Clave Año Trimestre

Comité de tecnología del ICPNL: Encargado entre otras cosas de: 
- Evaluar herramientas de automatización, evaluación de apoyo de terceros para automatización de procesos 
- Identificar y proponer procesos o flujos a automatizar 
- Evaluar y gestionar mejoras. a los procesos y a las herramientas de servicios

1

Q3

Definición de procesos prioritarios a automatizar: Identificación de procesos prioritarios a automatizar 
considerando urgencia e impacto. El orden de prioridad de análisis sugerido es: 
- Actividades relacionadas con el servicio y atención del asociado 
- Actividades relacionadas con tareas administrativas 
- Actividades relacionadas con la prospección y afiliación de asociados

Q4

Configuración de Actividades y Procesos a Automatizar Etapa 1: Configuración y liberación de 
actividades contemplada en la etapa 1 de automatización acorde a definición de prioridades

2

Q1

Configuración de Actividades y Procesos a Automatizar Etapa 2: Configuración y liberación de 
actividades contemplada en la etapa 1 de automatización acorde a definición de prioridades Q4

Evaluación de uso de herramientas de automatización: Realizar una evaluación de las tareas 
automatizadas, el impacto logrado en la organización e identificación de áreas de Mejora. 
El comité de automatización propone un esquema de seguimiento y mejora a nuevas actividades en la 
operación.

3 Q2



Resultado Clave Año Trimestre

Identificación de Herramientas Relevantes: Identificar las herramientas digitales más relevantes y 
efectivas para la capacitación, asegurando que estén alineadas con las necesidades y expectativas de los 
asociados

1

Q3

Diseño del Programa de Capacitación: Diseñar un programa integral de capacitación para expositores, 
abordando el uso efectivo de las herramientas digitales, métodos de enseñanza en línea y técnicas de 
participación virtual. Q4

Implementación de Sesiones de Capacitación: Iniciar sesiones de capacitación para expositores, 
utilizando un enfoque práctico y orientado a la aplicación de herramientas digitales en la enseñanza. 

2

Q1

Feedback y Ajustes: Recopilar feedback de los expositores participantes y ajustar el programa de 
capacitación según sus necesidades y sugerencias. Q2

Evaluación Continua del Programa: Establecer un sistema de evaluación continua del programa de 
capacitación, midiendo el impacto en la calidad de la enseñanza y la adaptabilidad de los expositores a 
entornos digitales.

Q3

Integración de Nuevas Tecnologías: Mantenerse actualizado sobre las nuevas tecnologías y herramientas 
digitales, integrándolas de manera continua en el programa de capacitación para garantizar su relevancia y 
efectividad a largo plazo

3 Q1

Eje Estratégico 
Digitalización del ICPNL 

Objetivo:  
6.3 

Descripción: 
Programa de capacitación de expositores 
en herramientas digitales de manera 
permanente.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)  
VP Académicas (C)

Objetivo 6.3 - Capacitación Digital a Expositores 6 DIGITALIZACIÓN DEL  
ICPNL



Eje Estratégico 
Digitalización del ICPNL 

Objetivo:  
6.4 

Descripción: 
Desarrollo de iniciativas de 
aprovechamiento de aplicaciones de 
inteligencia artificial.

Responsables: 
Dirección Ejecutiva (L)

Objetivo 6.4 - Aplicación de Inteligencia Artificial6 DIGITALIZACIÓN DEL  
ICPNL

Resultado Clave Año Trimestre

Comité de tecnología del ICPNLI: Confirmar equipo responsable de exploración e identificación de 
oportunidades de uso y explotación de la AI en la organización. Entre otras cosas será responsable de: 
- Evaluación de Necesidades del ICPNL 
- Formación Inicial a miembros clave de la estructura del ICPNL 
- Selección de Plataformas y Herramientas: a considerar

2


Q1

Presentación Trimestral: Presentación trimestral de descubrimientos y oportunidades al rededor de la 
inteligencia artificial para la firma. 
Definición y recomendación de pruebas de concepto o sugerencias de uso de IA en la organización.

Q2

Presentación Trimestral: Presentación trimestral de descubrimientos y oportunidades al rededor de la 
inteligencia artificial para la firma. 
Definición y recomendación de pruebas de concepto o sugerencias de uso de IA en la organización.

Q3

Definición de Estrategia de AI del ICPNL: Formalización de uso de AI en la organización. 
Implementación en Escala: Expandir la implementación de inteligencia artificial a más áreas del instituto, 
Analizar incorporar soluciones de IA en procesos de consultoría y análisis de datos.

3 Q2


